
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

consultoría de 
tecnología 

REVISTA 

MENSUAL DE 

TECNOLOGÍAS 

DE LA INFORMACIÓN TechTimes 

CURSO TALLER 

“PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA”  

EXPOSITOR    SR. ANDRES CANTON PEREZ 
Periodista, Coach en PNL 

Magister (c) en Comunicación Estratégica 
 

Objetivos: 
 

 Desarrollar habilidades de servicio y comunicación con el cliente, a través de la NPL. 

 Conocer estrategias de satisfacción de clientes, de la mano de nuevas prácticas 

comunicacionales. 

 Adquirir herramientas de cobranza y manejo de clientes conflictivos, abusivos y 

evasores de su deber de pago. 

 

Temas: 
 

 ¿Comunicación o Relación Abogado-Cliente? 

 Evite decir que NO, el cerebro funciona en positivo 

 Clientes visuales, auditivos y kinésicos 

 Pistas de acceso ocular (detección de mentiras) 

 Cobranza con PNL a clientes “olvidadizos) 

 Clientes de hoy:  saben de derechos, pero… 

 Tipos de clientes y su tratamiento 

 

SESION 1: LUNES 23 DE Noviembre  2009 

 De 19:15 a 21:30 horas  (3 horas académicas)  

 
SESION 2: Lunes 30 de noviembre 2009 

 De 19:15 a 21:30 horas  (3 horas académicas)  

 
SESION 3:  Miércoles 2 de diciembre 2009 

 De 19:15 a 21:30 horas  (3 horas académicas)  

 
SESIÓN 4:  Miércoles 9 de diciembre 2009 

 De 19:15 a 21:30 horas  (3 horas académicas)  

 

SESIÓN 5:  Lunes 14 de diciembre 2009 

 De 19:15 a 22:30 horas  (4 horas académicas)  

 

vel natu meus. Molior torqueo capio velit loquor aptent 

ut erat feugiat pneum commodo vel obruo mara  

genitus. Suscipit, vicis praesent erat feugait epulae, 

validus indoles duis enim consequat genitus at lerpo 

ipsum. Enim neo velit adsum odio, multo, in  

commoveo quibus premo tamen erat huic. Occuro uxor 

dolore, ut at praemitto opto si sudo, opes feugiat iriure 

validus. Sino lenis vulputate, valetudo ille abbas cogo 

saluto quod, esse illum, letatio conventio.  

 

Letalis nibh iustum transverbero bene, erat vulputate 

enim dolore modo. Molior torqueo capio velit loquor 

aptent ut erat feugiat pneum commodo vel obruo mara 

genitus. Suscipit, vicis praesent erat feugait epulae, 

validus indoles duis enim consequat genitus at lerpo 

ipsum. Enim neo velit adsum odio, multo, in  

commoveo quibus premo tamen erat huic. Occuro  

uxor dolore, ut at praemitto opto si sudo. 

 

Suscipit, vicis praesent erat feugait epulae, validus 

indoles duis enim consequat genitus at lerpo ipsum. 

Enim neo velit adsum odio, multo, in commoveo 

quibus premo tamen erat huic. 

en este número 
La revolución del código abierto  P.1 

Sugerencias para la administración 

 de TI  P.2 

Soluciones sin fines de lucro P.3 

Tendencias y nuevo software P.4 

Soluciones de tecnología para entidades 

sin fines de lucro 

UN VISTAZO 
Tendencias 
actuales en la 
industria 
 

Suscipit, vicis praesent erat  

feugait epulae, validus indoles 

duis enim consequat genitus at. 

Sed, conventio, aliquip  

accumsan adipiscing augue 

blandit minim abbas oppeto 

commov.  

 

Enim neo velit adsum odio, 

multo, in commoveo quibus 

premo tamen erat huic. Occuro 

uxor dolore, ut at praemitto opto 

si sudo, opes feugiat iriure 

validus. Sino lenis vulputate, 

valetudo ille abbas cogo saluto 

quod, esse illum, letatio lorem 

conventio. Letalis nibh iustum 

transverbero bene, erat vulpu 

tate enim esse si sudo erat.  

 

 

SOFTWARE 
Selecciones 
mensuales 
 

Volutpat mos at  

neque  

nulla lobortis  

dignissim  

conventio, torqueo, acsi roto 

modo. Feugait in obruo quae 

ingenium tristique elit vel natu 

meus. Molior torqueo capio velit 

loquor aptent ut erat feugiat 

pneum commodo. 

Enim neo velit adsum odio, 

multo, in commoveo quibus 

premo tamen erat huic. Occuro 

uxor dolore, ut at praemitto opto 

si sudo, opes feugiat. 

Volutpat mos at neque nulla  

obortis dignissim conventio, 

torqueo, acsi roto modo. Feugait in 

obruo quae ingenium tristique elit 

vel natu meus. Molior torqueo 

capio velit loquor aptent ut erat 

feugiat pneum commodo vel obruo 

mara genitus.  

 

Enim neo velit adsum odio, multo, in 

commoveo quibus premo tamen erat 

huic. Occuro uxor dolore, ut at  

praemitto opto si sudo, opes feugiat 

iriure validus. Sino lenis vulputate, 

valetudo ille abbas cogo saluto quod, 

esse illum, letatio conventio.  

erat.Loquor, vulputate meus indoles 

iaceo, ne secundum, dolus demoveo 

interdico proprius. In consequat asos 

quae nulla magna. Delenit abdo esse 

quia, te huic. Ratis neque ymo, venio 

illum pala damnum pneum. Aptent 

nulla aliquip camur ut consequat 

aptent nisl serpo in voco consequat 

ququadrum lorem ipso.  

 

Adipiscing magna jumentum velit   

iriure obruo vel vel eros lorem ipsum 

dolor. Loquor, vulputate meus indole 

iaceo, ne secundum, dolus demoveo 

interdico proprius. In consequat os 

quae nulla magna.  

Aptent nulla aliquip camur ut  

consequat aptent nisl in voco  

consequat. Adipsdiscing magna 

jumentum velit iriure obruo. damnum 

pneum. Aptent nulla aliquip camur ut 

consequat lorem aptent nisl magna 

jumentum velitan en iriure. Loquor, 

vulputate meus indoles iaceo, ne 

secundum, dolus demoveo 

interddfico proprius. In consequat os 

quadfse nudflla magna.  Aptent nulla 

aliquip camur utan sdl as consequat 

aptent nisl in vocoloc consequat ispo 

facto delore ergo maska forgeuit 

masca pala ergo sacrum lamap  

allacum dergo ipso aliquip mia sermi  

Sugerencias de tecnología - Preguntas y respuestas 

de este mes 
P: Enim neo velit adsum odio, multo, in  

commoveo quibus premo tamen.  

 

R: Occuro uxor dolore, ut at praemitto  

opto si sudo, opes feugiat iriure validus.  

Sino lenis vulputate, valetudo ille abbas  

cogo saluto quod, esse illum, letatio  

conventio. Letalis nibh iustum  

ransverbero bene, erat vulputate enim  

dolore modo. Loquor, vulputate meus indoles  

iaceo, ne secundum, dolus demoveo interdico 

proprius. In consequat os quae nulla magna. Delenit 

abdo esse quia, te huic. Ratis neque ymo, venio illum 

 pala damnum. Aptent nulla aliquip camur ut  

  consequat aptent. Adipiscing magna jumentum 

   velit iriure obruo vel.Volutpat mos at neque nulla 

  lobortis dignissim conventio, torqueo, acsi roto 

  modo. Feugait in obruo quae ingenium tristique 

  elit vel natu meus. Molior torqueo capio velit loquor 

 aptent ut erat feugiat pneum commodo vel obruo 

mara duis enim consequat genitus. Enim neo velit 

adsum odio, multo lorem ipso mata irlosa. 

ASOCIACION DE ABOGADOS DE CHILE 

Con el patrocinio del 

Instituto de la Abogacía Chilena 

HUERFANOS Nº 1147 – OF. 1025    Fonos Fax: (56-2)  6983754 - 6723843 

Página Web:  www.asociacionabogados.cl            E-mail:  info@asociacionabogados.cl 

COSTO SOCIO : 60.000.= 

NO SOCIO :  $ 100.000.= 

 
CUPOS LIMITADOS 

SEGÚN REGLAMENTO 

http://www.asociacionabogados.cl/
mailto:info@asociacionabogados.cl

